e Ddi vai Hoi vién s hitu thée Member:
Thé Member la thé tang cho quy Hoéi vién sau khi dang ky tham gia Chuong trinh Thé Hoi
vién Muong Thanh thanh cong. Thé nay duoc sir dung dé tich diém cho phong ¢ hoic cac
dich vu ma quy Hoi vién sir dung tai cac khach san Mudang Thanh trén khap ca nude. Cac
dich vu gitp quy Hoi vién tich diém Ia: giat 13, thué xe 6 t6 (d6n tién san bay, du lich..), dién
thoai, an uéng phuc vu tai phong hozc an tai nha hang, dich vy van phong, cira hang luu niém;
Karaoke, Spa/ Massage. Ctr mdi 1000000 dong (1 triéu déng) tiéu dung cho phong ¢ hay céac
dich vu ma Hai vién sir dung tai khéch san, quy Hoi vién sé& tich duoc 100 diém.

e Ddi voi Hoi vién so hiru the Privilege:

Thé Privilege Ia thé ting cho quy Hoi vién da tich dugc tdi thiéu 4000 diém tai thé Member.
S& hitu thé Privilege quy Hoi vién s& duoc wu ai trao ting quyén loi giam gié cho phong &
ciing nhu cac dich vu duoc tinh vao Hoa don tién phong. Cu thé nhu sau:

1. Déi voi phong o: giam 10% trén gia niém yét tai thoi diém khach dén khéch san (gia
Walk-in tai thoi diém Check-in) & mién phi tra phong (check-out) muén dén 4 gid
chiéu (phu thudc vao tinh trang phong caa khach san)

2. Ddi vaéi cac dich vy an udng:

- Giam 10% cho c4c san pham thudc Minibar trong phong, quay banh & goi d6 an lén
phong &, d6 an/udng phuc vu tai quay Bar caa khach san;

- Giam 15% cho dich vy dn/udng tai nha hang trén gia niém yét (4p dung cho nhém
khong qua 20 khéch & khéng bao gém tiéc cudi, sinh nhat, hoi nghi).

3. Déi véi cac dich vu khac:

- Giam 10% cho: phi dién thoai, dich vu vin phong, cira hang luu niém, bé boi, dich vu
Spa/Massage, Karaoke;

- Giam 20% cho dich vu giat 13;

- Giam 20% cho: thué xe dwa don 1 chiéu & 30% xe dua dén 2 chiéu.

Bén canh quyén loi giam gia, quy hoi vién s hitu thé Privilege khi tich du s6 diém diéu kién
(i thiéu 1a 6000 diém, quy hoi vién c6 thé dung diém thuong dé doi ldy dém nghi mién phi
tai cac khach san Mudng Thanh nhu duoc néu trong muc CACH THUC QUY POI BPIEM
THUONG
#Luuy:
1. Mot thé hoi vién duoc tich diém cho tdi da 2 phong mdi dém dya trén doanh thu cong
don cua sb dém khach da ¢. Cha thé phai 1a khach luu tra, thanh toan truc tiép tai
khach san, khdng thanh toan qua bén thu 3;
2. Chi thuc hién giam gi4 tai cac Bar, cac co s& cung cap dich vu Karaoke/ Spa/Massage
theo Danh sach duogc phé duyét;
3. Giagiam trir cho cac san pham/ dich vu 1a gia trudc cac loai thué;
4. Khéng ap dung véi nhirng khach da dugc huong gia dac biét (VD: khach cong ty du
lich...) Khong ap dung cling cac chwong trinh khuyén mai khac.



